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Standard for inddragelse af familie og netveerk

Politisk malsaetning:

Det skal veere en naturlig del af sagsbehandlingen at inddrage familie og netveerk i arbejdet
med udsatte barn og unge. Alle, der arbejder med bgrn og unge i Langeland kommune,
inddrager familie og netveerk og deres ressourcer. Familie og netveerk skal opleve hgj grad af
inddragelse og Igbende information under forlgbet, samt at der er en god kommunikation og et
velfungerende, helhedsorienteret samarbejde i Barne- og Kulturafdelingen.

Initiativer og formkrauv til realisering af den politiske malsatning:

Malszetning: Med virkning fra den 1. januar 2007, skal der i alle sager foreligge notat i journalen
om overvejelser og beslutning i forbindelse med inddragelse af relevant netvaerk.

Inddragelse i afklaringsfasen
Det skal vurderes, om der findes ressourcer i familien og/eller det private netveerk, der kan
bidrage til lgsning af problemet.
0 Magde etableres med foraeldremyndighedsindehaver for at afdeekke problemstilling og
ressourcer i familie og netveerk.

Efter faglig vurdering af behov og relevans kan fglgende metoder anvendes:

0 Samtale med barnet/den unge.

o Tveerfagligt team til yderligere tveerfaglig belysning af problemstillingl

o0 Netvaerksmgde med inddragelse af det professionelle og private netveerk. Netveerks-

mgdet skal altid planleegges sammen med foreeldre. Radgiver skal overveje:

- Hvordan madet skal forlgbe, hvilke mal der er med mgdet?
- Hvor mgdet skal holdes?
- Hvem der skal indkaldes?
- Hvem indkalder — radgiver og/eller forzeldre
- Skal private og professionelle netveerk deltage i samme mgde?
- Aftale om dagsorden, referat og mgdeledelse — hvem er ansvarlig, rollefordeling
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Inddragelse i 8§ 50-undersggelse

| forbindelse med 8§ 50-undersggelsen afdsekkes muligheder og eventuelle barrierer i familien
og netveerket. Det kan ske ved:

o Samtaler med relevante familiemedlemmer og personer i netveaerket

o Skriftlige udtalelser fra personer i netvaerket

o0 Samtale med barnet/den unge

Konsekvens for sagsbehandling — herunder beskrivelse af metoden, indsatsen eller initiativet
Der er tale om nye metoder i sagsbehandlingen, hvorfor det ma forventes, at metoden vil kraeve
mere sagsbehandlingstid. Indfares “familieradslagning” som metode, betyder det uddannelse af
"samordnere”, og kompetenceudvikling af medarbejdere.

Evaluering
Evaluering af de opstillede mal foregar som led i det systematiske ledelsestilsyn.

Standard for inddragelse af forseldremyndighedsindehaveren og
barnet

Politisk malsaetning:

Langeland Kommune anser foraeldrenes ansvar og betydning for bgrnenes udvikling og trivsel
som altafgarende. Kommunalbestyrelsen finder det vigtigt, at foreeldrene ikke far frataget deres
ansvar som foraeldre, idet forseldrene har hovedansvaret for deres bgrns udvikling, trivsel, vilkar
og opdragelse. Derfor er malsaetningen i Langeland Kommune, at foreeldremyndighedsinde-
haveren og barnet inddrages indgaende i sagsbehandlingen.

Initiativer og formkrauv til realisering af den politiske malsatning:

Malsaetning: Med virkning fra den 1. januar 2007 skal der i alle journalsager veere notat for
samtaler med foreeldremyndighedsindehaver og barnet. | alle sager skal forseldrene altid have
information (skriftligt eller mundtligt) om afklaringsfasens resultat (afsluttes, henvises eller gar
sagen videre til en § 50-undersggelse).

Foreeldre og bgrn er medaktgrer i forhold til sagsbehandlingen.

Det betyder de skal have medindflydelse pa sagsforlgbet og de skal veere medbestemmende
pa mal for indsatsen. Uagtet pa hvilket niveau familien deltager, skal inddragelse baseres pa en
lzbende dialog mellem familie og radgiver, der sikrer, at familien informeres og medinddrages.

Fokus pa barnet
Det er vigtigt, at radgiver holder fokus pa barnet og handler ud fra hensynet til barnets bedste.
Redskaber hertil er:

0 Bgrnesamtalen

0 Barnets perspektiv
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Formkrav til sagsbehandlingen

Foreeldremyndighedsindehaveren og barnet inddrages under hele indsatsen i fglgende faser:
0 Henvendelse og vurdering

Afklaring

§ 50-undersggelse

Udarbejdelse af handleplan

Afggrelse

Iveerkseettelse

Opfelgning og revurdering af handleplan

Afslutning

©O0O0O0OO0O0O0

Henvendelse og vurdering
Foraeldremyndighedsindehaveren og barnet skal fgle sig mgdt, anerkendt og taget alvorligt via
dialog og tillid. Formalet med inddragelse er at fa de rigtige oplysninger til at laegge til grund for
sagen og styrke retssikkerheden for foreeldre og barn.

o Foreeldre kan indbydes til netveerksmgade eller tvaerfagligt distriktismgde.

Afklaring
Foraeldre og barn skal veere bekendt med det materiale og de beskrivelser, forvaltningen ligger

inde med eller gnsker at indhente.
o0 Sagens akter gennemgas sammen med dem, og der udleveres kopi af sagsakter, i det
omfang foreeldre og/eller barnet gnsker det.
o Der indhentes samtykke til det videre forlgb.

§ 50-undersggelse
Foreeldremyndighedsindehaveren og barnet inddrages i 8 50-undersggelse for at sikre, at alle
relevante oplysninger indhentes. Udgangspunktet for inddragelsen er, at foreeldre og barnet nu
engang er de bedste til at forteelle deres egen historie. Samtlige oplysninger skal bruges
konstruktivt. Metoder:

0 Samtale med barnet

0 Samtale med foreeldre
Oplysninger fra § 50-undersggelsen samt vurderingen af det videre forlab gennemgas med
foreeldre og barn. Det skal sikres, at alle oplysninger, som foreeldremyndighedsindehaveren
eller barnet ikke selv har bidraget med, er familien bekendt.

Udarbejdelse af handleplan

Forzeldre og barn skal selv have mulighed for at komme med bud pa mal for indsatsen, saledes
at de faler sig forpligtede og betydningsfulde i forhold til lasning af problemer. Herved kan der
skabes mulighed for et positivt samarbejde om at Igse barnets problem.

Afggrelse
Forinden der treeffes afggrelse om iveerkseettelse af foranstaltning skal der finde en samtale

sted med barnet eller den unge herom. Metode:
0 Bgrnesamtalen
Foreeldre og unge over 15 ar skal informeres skriftligt om afgarelsen.
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lvaerksaettelse

Afhaengig af foranstaltningens karakter tilretteleegges samarbejdet med forvaltning, foreeldre,
barnet og leverandaren. Formalet er:

0 Preaesentation af rammer og indhold for foranstaltningen

o Forventningsafstemning

0 Planlaegning af det videre forlgb

Opfelaning og revurdering af handleplan
Hver gang der foretages opfelgning og revurdering af handleplan, inddrages foraeldre og/eller
barnet ved samtaler.

Afslutning — foranstaltningens ophgr
Ved afslutning eller afbrydelse af en foranstaltning skal foreeldre og barnet inddrages. Det sker
skriftligt eller ved samtale.

Samtale med barnet/den unge
Radgiver skal i forhold til barnets alder/modenhed overveje
o Hvordan samtalen skal forlgbe, hvilke mal der er med samtalen, og hvordan der bedst
opnas kontakt
o Hvor samtalen skal finde sted, f.eks. pa skolen, i barnets hjem eller et neutralt sted
0 Om der skal veere bisidder til stede
o Om det er ngdvendigt med mere end en samtale
Det er altid radgiver, der har samtalen med barnet.
o Er samtalen en del af afklaringsfasen, noteres samtalen i journalen.
o Er samtalen en del af § 50-undersggelsen, noteres oplysningerne i
undersggelsesskemaet.
0 Huvis bgrnesamtalen ikke finder sted, skal begrundelse for dette noteres i journalen.

Samtale med forzeldre kan finde sted
o P& forvaltningen

Hjemmebesgg

Skole/daginstitution

Eller neutralt sted

o oo

Kvalificering af rddagivere

Der afholdes mindst en arlig temadag for radgivere med henblik pa at vedligeholde de
feerdigheder, der er en forudsaetning for involvering af foreeldre og barn i sagsbehandlingen,
herunder samtaler med bgrn.

Evaluering
Evaluering af de opstillede mal, tidsfrister og metoder foregar som led i det systematiske

ledelsestilsyn
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Standard for underretninger

Politisk malsaetning:

Barn, unge og familier med behov for seerlig hjeelp opspores sa tidligt som muligt med henblik
pa, at problematikkerne kan afhjaelpes i hiemmet eller i det naere milja. Alle, der arbejder med
barn og unge, er bekendt med signaler pa fejludvikling og omsorgssvigt. Ansvarlige i
fritidsorganisationer far tiloudt orientering herom. Det er i kommunen smidige og velkendte
arbejdsgange, som sikrer god kommunikation mellem "normalsystemet” og Bgrne- og
Kulturafdelingens bgrne- og ungesagsbehandlere, saledes at der tidligt kan indledes en
tvaerfaglig, malrettet indsats eller ivaerkszettes en § 50-undersggelse.

Initiativer og formkrauv til realisering af den politiske malsatning:

Malsaetning: Med virkning fra den 1. januar 2007, skal der i alle sager, hvori der er modtaget
ikke-anonyme underretninger, veere afsendt kvitteringsskrivelse inden for 6 dage.

Det er et mal, at samarbejdet mellem "normalsystemet” og Bgrne- og Kulturafdelingens bgrne-
og ungesagsbehandlere vedrgrende underretninger virker efter hensigten, s bgrn og unge i
Langeland Kommune modtager den rette statte sa tidligt som muligt.

Vejledning om underretninger

Det sikres, at der pa det kommunale intranet og pa alle arbejdspladser og i frivillige
organisationer for bgrn og unge i Langeland Kommune forefindes en vejledende handbog, hvori
folgende er beskrevet:

o Signaler pa fejludvikling eller omsorgssvigt.

0 Hensigtsmaessigheden i at foreeldremyndighedsindehaveren er bekendt med indholdet i
underretningen, fgr den afgives til Familieafdelingen.

o Formkrav i forbindelse med underretninger, tavshedspligtreglerne og
oplysningsforpligtelsen.

o De seerlige procedurer, der er gaeldende, nar underretningen drejer sig om barn, hvis
behov for seerlig statte er opstaet pa grund af mistanke om kriminelle forhold — s& som
vold eller seksuelle overgreb.

o Information om, hvor der kan hentes rad, vejledning og sparring i forbindelse med
afklaring af, om der er behov for at afgive underretning.

o Information om kommunens tveerfaglige distriktsgrupper og deres funktioner i forbindelse
med sagsbehandlingen.

Metoder, der skal anvendes umiddelbart efter modtagelsen af en underretning:

o0 Administrative og sagsbehandlingsmeessige procedurer, der sikrer, at der i forhold til
skriftlige underretninger afsendes kvitteringsskrivelse senest 6 hverdage efter
modtagelsen.

o Af kvitteringsskrivelsen fremgar, at underretningen er modtaget —ligesom det fremgar,
hvilken navngiven radgiver der fremover er ansvarlig for myndighedsudgvelsen i sagen.

o Fast praksis for, at radgivers naeste sagsbehandlingsmaessige skridt i forbindelse med
en modtaget underretning er henvendelse til foreeldremyndighedsindehaveren med
henblik pa at treeffe aftaler om drgftelse af underretningen.
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Radgivers henvendelse til foraeldremyndighedsindehaver om underretningen skal veere
sket senest 14 arbejdsdage efter modtagelsen. Henvendelsesformen er skriftlig,
telefonisk eller personlig afhaengig af underretningens karakter og umiddelbare alvor.
Uanset henvendelsesform noteres alle haendelser i journalen.

| forbindelse med radgivers indledende kontakt til foreeldremyndighedsindehaver om den
modtagne underretning sikrer radgiver sig foreeldremyndighedsindehavers samtykke til
afholdelse af et mgde med deltagelse af foraeldremyndighedsindehaveren, radgiveren
og underretter med henblik pa:

1. Uddybning af de forhold og observationer, der har givet anledning til
underretningen.

2. Indhentelse af foreeldremyndighedsindehaverens samtykke til eventuel etablering
af tveerfagligt samarbejde omkring det konkrete barn.

3. Indhentelse af foreeldremyndighedsindehaverens samtykke til, at radgiveren
indleder den lovbestemte § 50-undersggelse til afklaring af barnets og familiens
eventuelle stgttebehov.

4. Indhentelse af foraeldremyndighedsindehaverens samtykke til, at radgiveren som
led i undersggelsen indhenter oplysninger om barnet hos de fagpersoner, der i
dagligdagen er teet pa barnet i skole, dagtilbud og lignende.

5. Hvis samtykke ikke kan opnas, inddrages leder, der orienterer underretteren om,
at seedvanlig procedure ikke kan falges.

Indsatser til sikring af, at bgrne- og ungesagsbehandleren far de relevante og ngdvendige

oplysninger for at kunne vurdere, hvorvidt det konkrete barn har behov for seerlig stgtte:

(0}
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Bagrne- og ungesagsbehandlergruppen udarbejder saerlig henvendelsesskrivelse, der
benyttes, nar en radgiver gnsker at indhente oplysninger om et konkret barn.

I tilknytning til henvendelsesskrivelsen fremsendes et falgemateriale, der detaljeret
belyser, hvilke omrader i barnets dagligdag og funktionsniveau, der gnskes oplysninger
om.

Af falgematerialet fremgar det entydigt, at oplysningerne afgives pa grundlag af den
faglighed og professionelle praksis, der findes i den del af normalsystemet, som afgiver
de konkrete oplysninger.

Af falgematerialet fremgar ligeledes, at oplysningerne fremsendes til Familieafdelingen
hurtigst muligt og senest 2 uger efter anmodningen.

Metoder til sikring af, at underretninger, der modtages anonymt eller fra navngivne, private

borgere udlgser samme sagsbehandlingsmaessige skridt, som ved underretninger fra

fagpersoner i normalsystemet:

Anonyme underretninger:
o Den myndighedsperson, som i Bgrne- og Kulturafdelingen modtager en anonym,
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telefonisk underretning ger ved telefonsamtalens start opmaerksom pa sin notatpligt og
pa tavshedspligtsreglerne samt muligheden for eventuelt ikke at kunne overholde et
gnske om anonymitet, hvis underretteren er kendt af myndighedspersonen.

Det skriftlige notat formidles umiddelbart efter samtalen til den radgiver, der fremover er
ansvarlig for myndighedsudgvelsen i sagen.

Efterfalgende falges samme sagsbehandlingsmaessige procedurer, der er beskrevet i
forhold til underretninger fra fagpersoner i "normalsystemet”, dog saledes, at det
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indledende mgde med foraeldremyndighedsindehaveren om underretningen ikke
omfatter underretteren.

Underretninger fra private, navngivne borgere:

0 Ved telefoniske eller mundtlige underretninger skal den myndighedsperson, som i
Familieafdelingen modtager underretningen gare opmaerksom pa bade sin notatpligt og
pa tavshedspligtsreglerne.

o De skriftlige notater og oplysninger om underretterens navn, adresse og relation til
barnet formidles umiddelbart efter samtalen til den radgiver, der fremover er ansvarlig for
myndighedsudgvelsen i sagen.

0 Herefter fglges samme sagsbehandlingsmeessige procedurer som beskrevet under
underretninger,der afgives af fagpersoner i "normalsystemet”, dog saledes, at det
indledende mgde med foraeldremyndighedsindehaveren om underretningen ikke
omfatter underretteren.

Skriftlige underretninger modtaget fra navngivne, private borgere:

0 Administrative og sagsbehandlingsmaessige procedurer, der sikrer, at private borgere,
der har afgivet en skriftlig og ikke-anonym underretning senest 6 hverdage efter
afgivelsen modtager en kvitteringsskrivelse, hvoraf det fremgar, at Bgrne- og
Kulturafdelingen har modtaget underretningen.

0 Herefter fglges samme sagsbehandlingsmeessige procedurer som beskrevet i
forbindelse med underretninger afgivet af fagpersoner i "normalsystemet”, idet bgrne- og
ungesagsbehandlerens indledende mgde med foraeldremyndighedsindehaveren med
henblik pa draftelse af underretningen ikke omfatter deltagelse af den privatperson, der
har underrettet.

Metoder til sikring af, at tveerkommunale underretninger medfgrer sagsbehandlingsmaessige
skridt til viderefgrelse af de foranstaltninger, der var pabegyndt i fraflytningskommunen:

o0 Administrative procedurer, der sikrer, at der senest 6 hverdage efter modtagelsen af en
tveerkommunal underretning afsendes kvitteringsskrivelse til fraflytningskommunen.

o | kvitteringsskrivelsen, der angiver, at den tvaerkommunale underretning er modtaget i
Barne- og Kulturafdelingens, gares opmaerksom pa hvilken bgrne- og
ungesagsbehandler der fremover er ansvarlig for myndighedsudgvelsen i sagen.

o | kvitteringsskrivelsen varsles ligeledes, at bgrne- og ungesagsbehandleren efter
indhentelse af samtykke fra foreeldremyndighedsindehaveren vil anmode
fraflytningskommunen om at fa tilsendt yderligere sagsakter — herunder specifikt
servicelovens § 50-undersggelse og handleplan.

0 Senest 14 hverdage efter modtagelsen af en tveerkommunal underretning iveerkseettes
de sagsbehandlingsmaessige procedurer, der er beskrevet i forhold til underretninger
afgivet af fagpersoner fra normalomradet, idet deltagerkredsen i bagrne- og
ungesagsbehandlerens indledende mgde med den tilflyttede familie alene
omfatterbgrne- og ungesagsbehandleren og foreeldremyndighedsindehaveren.

0 Ved modtagelse af tveerkommunale underretninger, der omhandler forhold, som
umiddelbart vurderes som seerligt komplekse og alvorlige fremsendes som led |
kvitteringsskrivelsen opfordring til fraflytningskommunen om/den afgivende bgrne- og
ungesagsbehandlers personlige fremmgde til overlevering af sagen.
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Konsekvens for sagsbehandling — herunder beskrivelse af metoden, indsatsen eller initiativet
Denne standard er samtidig en instruks for sagsbehandling i forbindelse med underretninger.

Evaluering
Evaluering af de opstillede mal, tidsfrister og metoder foregar som led i det systematiske

ledelsestilsyn

Standard for indsats i forhold til unge over 15 ar

Politisk malsaetning:

Indsatsen over for unge over 15 ar, der har behov for seerlig stette, foregar i neermiljget, hvis
ikke hensynet til den unges bedste taler for andet. Fritidsforhold og venskaber, netveerk samt
stabil voksenkontakt er betydningsfulde for denne malgruppe og skal indga i helhedsvurdering
og sikres ved etablering af ngdvendige foranstaltninger.

Initiativer og formkrav til realisering af den politiske méalsaetning:

Malsaetning: Med virkning fra den 1. januar 2007, skal der i alle sager vedrarende barn over 15
ar, foreligge notat i journalen om overvejelser og beslutning i forbindelse med inddragelse af
naermiljget.

Metoder i sagsbehandling til synligggrelse af de betydningsfulde faktorer
| § 50-undersggelsen skal hovedvaegten leegges pa afdaekning af:
0 Fritidsforhold
Venskaber (f.eks. via netveerkskort, kulturdiagram)
Skole og/eller beskeeftigelsesforhold
Stabil voksenstgtte og voksenkontakt
Tilknytning og tilhgrsforhold til naermiljg

© O0O0Oo

Senest nar den unge fylder 17 ar, skal der tages stilling til:
o Behov for foranstaltninger efter det fyldte 18. ar

Der skal veere seerlig fokus pa inddragelse af den unge og den unges gnske.

Initiativer i forhold til alternative dagtilbud til malgruppen.
| forbindelse med unge, der ikke vil, eller som har sveert ved at tage imod kommunens
almindelige tilbud for malgruppen, skal der sgges etableret et samarbejde med:

0 Fritidsvejleder

0 Opsggende gademedarbejder

0 UU-vejleder
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Forventninger og krav til samarbejdet

Kommunen har forventninger og krav til den unges egen indstilling og medvirken i forhold til:
0 Gensidighed i samarbejdet mellem den unge og Bgrne- og Kulturafdelingen
o Der skal kunne males en positiv udvikling i forlaengelse af indsatsen

Kan ovenstaende forventninger og krav ikke opfyldes, tager Bgrne- og Kulturafdelingen stilling
til foranstaltningens berettigelse.

Seerlige foranstaltninger rettet mod méalgruppen

Individuelle selvsteendige lejligheder

o ltilknytning til familiehuset etableres individuelle selvsteendige lejligheder med mulighed

for voksenstgtte efter behov samt deltagelse i feellesaktiviteter.
Opgangsfeaellesskab.

o Opgangsfaellesskab for 4-6 unge over 15 ar. Der skal tilknyttes personale i nogle timer
morgen og eftermiddag med mulighed for tilkald efter behov. Der skal ved visitationen
tages hensyn til den unges individuelle behov for voksenstgtte. Der skal veere mulighed
for etablering af feellesrum, hvor der kan afholdes feellesspisning og andre aktiviteter.
Feellesrum kan ogsa benyttes som samtale/grupperum. Opgangsfeellesskabet skal have
mulighed for en akut opredning i feelleslejligheden. Opgangsfeellesskabet skal veere
centralt beliggende i kommunen.

tottekontaktperson..
o Etablering af en stgttekontaktpersonordning.

Metode
Med henblik pa at radgiverne er i stand til at arbejde ud fra malsaetningen om, at indsatsen over
for unge over 15 ar skal forega i naermiljget, skal falgende ske:

o Der udarbejdes i farste halvar 2008 en afdeekning af behovet for antal ansatte
stattekontaktpersoner med seerlig fokus og kompetence i forhold til malgruppen,
herunder behovet for kompetenceudvikling for de fastansatte stgttekontaktpersoner og
behov for feellesaktiviteter for de unge.

0 Der udarbejdes i Igbet af 2008 en afdaekning af behov for "opgangsfeellesskab” for
malgruppen.

0 Der udarbejdes i lgbet af 2008 en plan med beskrivelse af opgangsfeellesskabets

- Placering

- Visitation

- Indretning

- Malgruppe

- Personaletilknytning

Konsekvens for sagsbehandling — herunder beskrivelse af metoden, indsatsen eller initiativet

| alle handleplaner for unge over 15 ar, skal der vaere fokus péa opstilling af delmal relateret til de
seerlige fokusomrader for malgruppen. Effektmalingsredskabet anvendes som led i den
almindelige sagsbehandling, herunder ved opfglgning af indsatsen: Etablering af reelle
handlemuligheder for malgruppen i neermiljget tilgodeser de politiske malsaetninger om, at
indsatsen over for den unge skal forega i neermiljget.
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Standard for opfglgning og evaluering

Politisk malsaetning:

Langeland Kommune foretager tilsyn og opfalgning pa alle ivaerksatte foranstaltninger senest
tre maneder efter iveerkseettelse af en foranstaltning. Derefter falges op mindst en gang om
aret. | Langeland Kommune skal mal vaere sa operationelle, at der kan ske en konkret
opfelgning pa malene i handleplanen i forhold til det enkelte barn. Den vidensopsamling, der
sker ved den lgbende evaluering af indsatsen over for det enkelte barn, skal anvendes i det
fremadrettede arbejde med sarbare bgrn og unge, saledes at det sikres, at der er
sammenhang mellem forventet effekt og ressourceforbrug.

Initiativer og formkrav til realisering af den politiske malsatning:

Malszetning: Med virkning fra 1. januar 2007 foregar tilsyn, opfalgning og evaluering efter de
retningslinjer og standarder, der er godkendt i Langeland Kommune.
1. Ved opfelgning skal der med virkning fra 2007 mindst en gang om aret veere en samtale
med barnet, hvor det giver mening i forhold til barnets alder og udvikling.
2. Med virkning fra 1. januar 2007 foretages opfglgning i alle iveerksatte foranstaltninger
farste gang efter 3 maneder og efterfglgende minimum hver 12. maned.
3. |farste halvdel af 2007 skal der udarbejdes en skriftlig instruks om tilsyn.
4. Med virkning fra 1. januar 2007 foretages en evaluering af alle nye forebyggende
foranstaltninger ifglge effektmalingsmodellen.

Der skelnes mellem tilsyn, opfalgning og evaluering. Tilsyn: Ved tilsyn forstds myndighedens
Igbende tilsyn med barnets eller den unges forhold under en anbringelse uden for hjemmet.
Opfolgning: Opfalgning defineres som en regelmaessig tilbagevendende socialfaglig vurdering
af, om en foranstaltning opfylder sit formal, eller om indsats og handleplan skal revideres.

Der skal ske opfalgning i alle former for foranstaltninger, jf. bgrneparagrafferne i serviceloven.
Evaluering: Evaluering defineres som en systematisk tilbageskuende vurdering af de iveerksatte
foranstaltninger, herunder forandringer og effekt af en indsats.

Grundlaget for evaluering er opfaglgning og dokumentation i den enkelte sag.

Metoder oq initiativer til sikring af tilsyn
o Personligt fremmgde pa anbringelsesstedet
o0 Indhentning af skriftlige udtalelser fra barnets dagtilbud mv.

Metoder oq initiativer til sikring af opfglgning
o0 Der udarbejdes metodebeskrivelser og skabeloner for bagrne- og ungesagsbehandlere til
anvendelse ved § 50-undersggelse og handleplaner.
o Der fastseettes krav og beskrives mal for opfalgningens indhold og hyppighed.
o0 Der udarbejdes en skabelon for opfglgningsmader.

Metoder oqg initiativer til sikring af evaluering
o0 Der udarbejdes en systematisk model for evaluering af den samlede indsats over for det
enkelte barn og en evaluering af malopfyldelsen for de udarbejdede handleplaner.
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o Tilsyn skal forega ved bgrne- og ungesagsbehandlerens personlige besgg mindst en

gang om aret. Som led i tilsynet skal der indhentes en skriftlig udtalelse fra barnets
dagtilbud og andre relevante personer. Mindst en gang om aret skal bgrne- og
ungesagsbehandleren have en samtale med det anbragte barn.

o Det gvrige omfang af tilsynet ma afgares i hver enkelt sag.
Opfglaning

o Senest 3 maneder efter ivaerkseettelse af en foranstaltning vurderer bgrne- og
ungesagsbehandleren, om indsatsen opfylder sit formal, og om indsatsen og
handleplanen i givet fald skal eendres.

o Derefter fglges op minimum en gang om aret.

o Opfalgningen skal omhandle det overordnede formal med foranstaltningen og de
konkrete delmal, som barnet og familien arbejder med. Mal og delmal vurderes sammen
med barnet, familien og leverandgren.

o Opfelgningen foregar ved afholdelse af opfalgningsmader. Bgrne- og
ungesagsbehandleren er ansvarlig for opfalgningsmadet. Formalet med opfalgning er
revurdering af handleplan.

Evaluering

o Efter udarbejdelse af en § 50-undersggelse dokumenteres barnets udgangspunkt og
ressourcer i et effektmalingsskema.

o Nar handleplan er udarbejdet, dokumenteres handleplanens delmal i et
effektmalingsskema.

o Ved den Igbende opfalgning af handleplanen dokumenteres graden af malopfyldelse i
effektmalingsskemaet. Nar den samlede indsats over for barnets afsluttes eller ophgrer,
vurderes og dokumenteres barnets udbytte af indsatsen i forhold til barnets
udgangspunkt.

o Den samlede effekt seettes i forhold til foranstaltningernes pris og varighed.

Konsekvens for sagsbehandling — herunder beskrivelse af metoden, indsatsen eller initiativet

Der udarbejdes en arlig plan for bgrne- og ungesagsbehandlergruppens kompetenceudviklings-
aktiviteter.

Der afholdes mindst en arlig temadag for bgrne- og ungesagsbehandlerne med henblik pa at
vedligeholde de feerdigheder, der sikrer en kvalificeret opfalgning og evaluering, og at bagrne- og
ungesagsbehadlerne har en ensartet sagsbehandling. Temadagen skal bidrage til en Igbende
faglig sparring omkring opstilling af praecise og operationelle mal og delmal.

Evaluering
Evaluering af de opstillede mal foregar som led i det systematiske ledelsestilsyn.

11/14



g/ LANGELAND
74 ) KOMMUNE

Standard for tidlig indsats

Politisk malsaetning:

| Langeland Kommune er malszetningen i forhold til barn og unge, at hovedvaegten leegges pa
den forebyggende indsats, sa bgrn og unge kan forblive i trivsel. Det er kommunalbestyrelsens
grundleeggende opfattelse, at normalsystemet skal involveres og inddrages, sa der bliver skabt
en helhed og en sammenhaeng i arbejdet med bgrn og unge. Sammenhaengen og helheden i
arbejdet er betydningsfuld for, at den tidlige indsats far effekt. Barn, unge og familier med
problemer tilbydes en indsats sa tidligt som muligt. Alle der arbejder med bgrn og unge er
bekendt med mulighederne for tidlig indsats. | Langeland Kommune skal der veere smidige og
velkendte arbejdsgange, der sikrer god kommunikation mellem medarbejdere i Bgrne- og
Kulturforvaltningen, saledes at der tidligt kan indledes en tvaerfaglig, malrettet indsats.

Initiativer og formkrauv til realisering af den politiske malsatning:

Malszetning: Standarden for tidlig indsats skal beskrive sammenhangen mellem det generelle
og forebyggende arbejde samt den malrettede indsats over for barn og unge med behov for
seerlig hjeelp.

Der skelnes mellem forebyggelse, opsporing og tidlig indsats. Forebyggelse: Med
forebyggelse menes den del af indsatsen, der sgger at forhindre, at bgrn og unge far behov for
en foranstaltning, jf. bgrneparagrafferne i serviceloven. Det handler generelt om at forebygge, at
problemerne bliver sa store, at de ikke kan lgses i normalsystemet. Tidlig opsporing:

Tidlig opsporing handler om at finde de barn og unge, der har behov for seerlig statte efter
barneparagrafferne i serviceloven. Det er afggrende, at fagpersoner og andre voksne, der
arbejder med bgrn og unge, kender de risikofaktorer, der henleder opmaerksomheden p3, at et
barn har brug for hjeelp. Ligeledes er det vigtigt, at man ved, hvor og hvordan man i givet fald
handler pa faresignalerne. Tidlig indsats:Med tidlig indsats menes, at man afhjeelper et barns
problemer, sa snart man har observeret problemet. Indsatsen bar vaere mindst muligt
indgribende over for barnet. En tidlig indsats kan medvirke til, at problemerne ikke vokser sig
starre, end at de kan afhjeelpes i neermiljget og inden for normalsystemets rammer.

Metoder oq initiativer ved forebyggelse og tidlig opsporing
Normalsystemet daekker den generelle indsats over for alle bgrn og unge samt de seerlige
forebyggende indsatser. Medarbejdere i normalsystemet skal, inden de underretter bgrne- og
ungesagsbehandlergruppen overveje, om og i givet fald
Ved seerlig forebyggende indsatser forstas bl.a. PPR, sundhedspleje, stotte i dagtilbud og skole
mv.hvordan de og deres institution sammen med familien kan afhjeelpe problemerne i eget regi.
Inden der tages konkrete skridt til tvaerfagligt samarbejde, skal foraeldre veere inddraget.
Ansvaret for foraeldreinddragelse pahviler den fagperson, der har observeret problemet. "Den
der ser et problem, har et ansvar.”
Initiativer til sikring af forebyggelse og tidlig opsporing:

0 Tveerfaglige distriktsgrupper
SSP-samarbejde
Samarbejde med fritidsvejleder, opsggende gademedarbejder eller UU-vejleder
Aben anonym radgivning, jf. servicelovens § 11
Tveerfaglig kompetenceudvikling
Standard for underretning

O O00O0Oo
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Metoder oqg initiativer ved tidlig indsats
Metoder og initiativer ved tidlig indsats retter sig mod risikobgrn og sarbare bgrn. Hensigten er,
at man sgger at afhjeelpe et barns problem, nar det observeres, saledes at problemerne ikke
vokser sig sa store, at de ikke kan lgses i hiemmet og af normalsystemet. Det er ngdvendigt, at
normalsystemet arbejder helhedsorienteret, opsggende og rummeligt, sd barns problemer kan
afhjeelpes inden for normalsystemets rammer og muligheder.
Initiativer til sikring af tidlig indsats:

0 Rummelighed i normalsystemet

o Inddragelse af PPR, fritidsvejleder, opsggende gademedarbejder, UU-vejleder,

stgttekontaktpersoner eller sundhedspleje.
o Etablering af samtalegrupper for bgrn og unge
0 Generel foreeldrevejledning

Fra 2008 skal der veere en arlig temadag, hvor fagpersoner, der arbejder med barn og unge,
har mulighed for at deltage i en tveerfaglig temadag om underretningspligt, tavshedspligt og
tegn pa barns mistrivsel.

Tveerfagligt samarbejde.

Rammer, indhold og arbejdsgange for det tveerfaglige distriktsgruppesamarbejde er beskrevet i
et kommissorium.

Aktgrer inden for det tveerfaglige distriktsgruppesamarbejde skal kunne treekke pa fagpersoner
fra Bgrne- og kulturforvaltningen.

Vejledende handbog. Tveerfagligt samarbejde
Den vejledende handbog skal veere tilgeengelig pa det kommunale intranet. Indholdet i
handbogen skal blandt andet beskrive:
o Risikofaktorer, der henleder opmaerksomheden p4, at et barn har brug for hjeelp,
herunder signaler pa fejludvikling eller omsorgssvigt.
o Den, der ser problemet, har som hovedregel ansvaret for at inddrage foreeldre og barn,
sa problemet sgges lgst sa tidligt som muligt.
o Den, der ser problemet, er ansvarlig for at sikre, at problemet sgges lgst.
o Huvilke typer problemer Langeland Kommune forventer, normalomradet lgser med
udgangspunkt i Sammenhaengende Bgrnepolitik.

Opkvalificering af fagpersoner
o0 Tveerfaglige temadage for distriktsgrupper
o Handbog
o0 Temadage om underretningspligt mv.

Konsekvens for sagsbehandling — herunder beskrivelse af metoden, indsatsen eller initiativet
Barne- og Kulturafdelingens bgrne- og ungesagsbehandlere skal anvende en del af deres
ressourcer i normalsystemet.

Evaluering
En gang arligt udarbejder administrationen en opgarelse over antal visiterede foranstaltninger,

jf. 8 52, stk.3, sat i forhold til antal 0-17-arige i Langeland Kommune.

13/14



L3578 | ANGELAND
gy KOMMUNE

En gang arligt udarbejder administrationen en opggrelse af alle sager, der er startet pa
baggrund af en henvendelse fra en fagperson, og det opggares, hvor mange sager, der har
veeret behandlet pa et tveerfagligt distriktsmade, far sagen er overdraget til Familieafdelingen.

14/14



